
VERBALE D! ESAME C0NG1UNT0
ACCORDO PER LA GESTIONE DELLA CASSA1NTEGRAZIONE IN DEROGA

ai sensi dell'aiiicolo 22 del decreto-legga 17 marzo 2020, n. 18, deH'art. 2 del Decreto Inlermlnisteriale 
24/3/2020 e del Decreto-legge 19 magglo 2020 n. 34

II giorno 27 maggio 2020, si sono riuniti in modality video/tele-conferenza:

- Ricoh Italia s,r.l„ con sede legale in Milano via Vfttor Pisani, codice fiscale e P.IVA 00748490158 [di 
seguito anche la “Societe'], rappresentata da Davide Oino Orianl, Sanvito Alessandro, Bertoldl 
Ellsabetta, Salzano Samantha, Antonello Lucarelli

- Confcommerelo Imprase per I'ttalia Ml LO MB, rappresenlata da Roberta Rossetti
- Filcams CGIL Milano, con delega Nazlonale, rappresenlata da Marisa Mol
- Fisascat CISL Nazlonale, n&e-c#
- Uiltucs Nazionale,

[di seguito anche: le “OOSS"]

- laRSU

[di seguilo la Society, le OOSS e la RSU, congluntamente, anche le '‘Parti"]

Premesso che

a) nell'ambito di siablll e corrette relazioni sindacaii, la Society ha comunicato alia RSU/OO.SS. la 
necessity di ricorrere alia cassa integrazione guadagni in deroga (di seguito: “Clgd”) dl cut (i) all'arl. 
17 det D.L. n. 9 del 2 marzo 2020, (It) all'art. 22, comma 1, del D.L n. 18 del 17 marzo 2020, (ill) al 
puntl F), comma 4° e H) di cui alia Circolare INPS n. 47 del 28 marzo 2020, e (iv) del D.L. n. 34 del 
19 maggio 2020, per tutti i dipendenti in forza al 25 marzo 2020, cos) come previsto dalla vigente 
normativa.

b) La Society ha sottoscritto in data 9 Aprile 2020 con le sopracltate OOSS a RSU un accordo per la 
geslione della Cassa Integrazione In deroga.

c) & Society applies integralmente il CCNl terziario distribuzicne e servizi firmato da Confcommercio 
inclusa la bilaterally e ha numero dl matricola INPS 4900565944 e Codice Statistico Contrlbutivo 
INPS 70207;

d) la Society occupa alia data odiema in totale n. 712 dipendenti cosl distrlbulti: n. 29 Dirigenti. n. 87 
Quadrt e n. 596 Impiegati;

e) la Society sta subendo un grave pregiudizio per fatti imprevedibili e non imputabili alia stessa, ossia 
a causa dell'emergenza epidemiologica da COVID-19 e dal conseguenti prowedimentr tegislativl a 
dlsposizioni, che hanno imposto limitazionl alia circolazlone delle persone, rendendo impraticabile il 
normale svolgimenlo delle attivite della sociey con le consuete modalita al fine di contrastare il 
dlffondersl deU’epidemia,

f) tale situazlone rende Indifferibile la proroga della suspensions temporanea dell'attlviy lavorativa per 
tulto il personate,

g) la Soclete non ha accesso agii ammortizzatori social! ordinari previstl dal Digs. 148/2015 in ragione 
del sue Inquadramento e ha. invece, accesso alia GIGS, per cui versa il relath/o contributo; pertanto, 
come previsto dalla vigente normativa emanata a segu'rto dell'emergenza epidemiologica da COVID- 
19, la Socleta pub fare ricorao (cos! come ha fattoj alia Cassa Integrazione in Deroga (“CIGd") e 
accedere alls relative proroghe concesse dagll aggiomarnentl normativi,

h) nel corso della riunione tenutasi in via telematics in data odiema, le Parti confermano e rinnovano le



motivazloni che rendono necessario il ricorso da parte della SocieW alia CIGd per un ulteriore 
periodo, cosl come di un programmato emaltimento ferie e hanno raggiunto la presents intesa volta 
ad individuare, In modo unlforme In tutte la Region! interessate, le linee guida e le principal! question! 
operative relative airappllcazlone dell'ammortlzzatore sociale in esame, garantendo un equo 
trattamento a tutti i dipendentl della Society che verranno interessati della citata misura emergenziale

Tutto ci6 premesso

si conviene quanto segue,

1. Le premesse formano parte Integrants del presente Accordo.
2. Le Parti si danno reclprocamente atto e confermano che la Society si trova nolle condlzioni per aver 

accesso al trattamento di CIGd a causa del grave pregiudrzio determinate dall'emergenza 
epidemiologies COVID-19, come esposto nelle premesse, sia per Is settlmane gi^ richieste che per 
le successive proroghe concesse,

3. La Society collocher^ in CIGd fino ad un massimo delle “zero ore” e fino a un massimo dl n, 684 
dipendenti (impiegatl e quadri), in forza alia data del 25 marzo 2020 (incluso II personate dislocato 
presso client! o dislaccato), nelle unite dl Milano, Padova, Bologna, Torino, Genova, Firenze, Roma, 
Napoli e Palermo. Le Parti si danno atto die, ollre a quanto gte effetlualo in termini di sospensione 
oraria nelle settlmane precedent!, I'attuale stlma dl utllizzo effettivo preveda la riduzione fino al 30% 
nel mese di giugno, fino af 30% nel mese di iugllo. i valori sopra indicatf sono da intendersi come stima 
in funzione dell’attuale valorizzazione dei carichi di lavoro, che potte essere rivlsta in aumento o in 
dlmlnuzlone nei mesl successivi. In caso di variazioni significative rlspetto alia stima, la soclete 
convochete le parti sociali per le dovute Infbrmazioni.

4. Inollre. la Societe fornirA alio RSU un planning per aree su base menslle e date evidonza finalo 
deU'effettivo utllizzo della cassa.

5. La richiesta di proroga CIGd avra decorrenza dal tenmine del periodo di CIGd precedentemente 
richiesta differenzlata per sedi, pertanto:

a. dal 8 giugno 2020 e per una durata non superiore a 5 settimane contlnuative per le unite 
situate in Torino, Genova, Firenze, Roma, Napoli, Palermo,

b. dal 6 luglio 2020 e per una durata non superiore a 5 settlmane continuative per le unite
site in Milano, Padova, Bologna; *

Vengono fatte salve eventual! proroghe, qualora possiblli sulla base di specifici prowedimenti che 
dovessero venire emanati successivamente alia sottoscrizione del presente accordo.

6. L'azienda dispone inoltre 11 gloml dl chlusura aziendale nel periodo giugno-settembre cosi dlstribuiti: 
il 1” giugno 2020 e dal 10 al 21 agosto 2020. A tall gioml collettlvl ognl dipendente si impegna ad 
aggiungere come pianificazione ferie; almeno 2 glomi a luglio, almeno ulteriort 2 gloml ad agosto ed 
almeno 2 giomi a setlembre, Nei casi di presidio ed organizzazlone lavorafiva, come di consueto 11 
totale dei gioml (17) potte essere diversamerrte distribuito ma sempre nel periodo giugno/settembre. 
Le glomate dl ferie sopracitete sono da intendersi come period! aggiuntivi alia CIGd del mese.

7. SI conferma che le ore di cassa prevlste non potranno essere sostltuite con ferie/ROL a dlscrezione 
del dipendente, stante I'lnlerpratazione restritth/a del computo della durata masslma deila CIGd, sulla 
base della quale e alia luce delle esigenze organizzatlve la Societe intends utilizzare le ulteriori 5 
settimane in maniera continuativa. Quatora tale interpretazione fosse rivedibile alia luce di futuri 
chiarimenti da parte dell'INPS, la Societe si Impegna a ridiscutere tale regola con le OOSS.

8. In caso di richiamo al lavoro, durante i periodi dl sospensione, di parte dei dipendentl collocatl In CIGd, 
la Societe applichete II criterio della rotazione sulla base delle esigenze tecnlco produttive e 
organizzatlve e della funglbilite suite mansioni, dando al dipendente un preawiso minimo due giomi.

9. Gli import! spettanti ai lavoratori a tilolo dl traltamento dl cassa integrazione saranno liquidati in 
modalite di pagamento diretto a cura dell'INPS, come previsfo in base all'art. 22 dei D.L. 17 marzo 
2020, n. 18 e all’ail. 17 del D.L. 2 marzo 2020, n. 9.



10. Qualora venisse data la possibility alle aztende di anticipare I'importo della CIGd per conto IMPS, 
I'azienda si rende disponibile ad applicare tale agevolazlone ai dipendenti, recuperando pol i valori dai 
flussi contributivi del mese successive.

11. La Society attiverS II disbrigo delle praticbe amminlstrative necessarle per richiedere II trattamento di 
integrazione salarlale dl spettanza del lavoratori per II periodo concordato

12. Le Parti concordano altres! che, al flni di quanto disciplinato dal presente verbale di accordo, si 
facclano salve anche retroattivamente le disposizlon! eventualmente introdotte da norme di livello 
superiore e/o da prowedimentl che dovessero essere emanati con riferimento alle sospensioni dal 
lavoro qui disposte e riconduclblli all'ernergenza epldemiologica da COVID-19, che prevedessero 
condlzioni dl mlgllor favore sul imttamento del personate.

13. Si conferma, quale condizione dl mkjllor favore e al precipuo scopo dl mitigare I'impatto economlco 
dell'ammortizzatore sociale sulla retribuzione perceplta dal lavoratore, la Society garantird, attraverso 
I'erogazlone di una somrna ad integrazione della prevlsta erogazlone da parte dell'INPS a titolo di 
CIGd, che I’lmporto della retribuzione lorda per le one lavorale sommato all'lmporto della prestazione 
INPS (stima cassa integrazione) sia almeno pari all'80% della mensilitd lorda (RAL/14) di ciascun 
dipendente in sospensione orarla. Resta espressamente inteso che la gid menzionata Integrazione 
straordinarla e di miglior favore riconosciuta dalla Soctetd d per sua nature complesslva ed 
omnicomprensiva degli effetti relativi a tutti gli istituti conlrattuali e di tegge, avendone la Socletd gid 
tenuto conto in sede dl quantlficaziona del reiativo Importo.

14. Quale ulteriore condizione di miglior favore, la Societa garantird la plena maturazlone di tutti gll islituti 
contrattuall (mensilltd supDlementari, ferie. ROL).

15. Su richiesta del lavoratore, la Socletd si rende disponibile ad erogare un anlicipo sulTFR maturato e 
disponibite in azienda qualora non sussistano divieti dl legge, e nella misura massima pari al numero 
del mesi in CIGgr In aKemattva d possibile richiedere un anticipo forfettario del rateo della 13° mensilitd 
nel limite massimo del valore maturate al 30 giugno 2020 che verrd poi conguagliato a dtcombre 2020.

16. Le Parti convengono che (fatta salva la verifies di coerenza gluridica con la sospensione in cassa 
Integrazione) I lavoratori collocati in CIGd accederanno / potranno accedere ad attlvitd di 
nqualificazlone professionale atlraverso formazione in modalitd dl e-learning predlsposta dalla 
Societd.

17. La Society ha comunicato che, a frorrte delle previslonl di fatturato del prosslmi mesi, 6 sua Intenzlone 
avvalersi del supporto della CIGd per ultertori 4 settimane con decorrenza rSettembre 2020 come 
da D.L. del 19 magglo 2020 la stima di utilizzo 6 pari al 20/30%. Sard cura della Society convocare le 
parti social! per la discusslone relative a quests ulteriore fase.

16. Le Parti si dannu alto di aver positivamente esperito e concluso con esito posrtivo I'esame conglunto 
di cui al D.Lgs. 146 del 14 settembre 2015, comma 4° e si impegnano sin d'ora a riprodurre in un 
ultertore verbale di accordo le pattuizioni convenute nella presente intesa, qualora cl6 si rendesse 
formalmente necassario al fine di dare coreo alia richiesta dl CIGd, owero a segulta dl ulteriori

la RSU
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