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SEGRETERIE NAZIONALI 
 
Roma, 10 dicembre 2018 
 
 
Oggetto: APPALTI DI SERVIZI DI DOCUMENTAZIONE DEGLI ATTI PROCESSUALI  

Determinazione CCNL di riferimento e sottoscrizione Contratto Integrativo 
utili per la definizione delle gare di appalto future   
 

POSTA CERTIFICATA 
 
      Spett. le   

Ministero di Giustizia 
      Via Arenula, 70 

00186 Roma 
       Dipartimento dell'organizzazione 

giudiziaria, del personale 
e dei servizi 

A. c. a. Capo Dipartimento  
Barbara Fabbrini 
prot.dog@giustiziacert.it 

 
       Direzione generale per i sistemi  
       informativi automatizzati 
       Via Crescenzio 17/C  

00193 Roma 
Direttore Generale 

A. c. a. Alessandra Cataldi 
prot.dgsia.dog@giustiziacert.it 
  

Ufficio per la programmazione, 
i contratti, gli acquisti e la contabilità 
Via Crescenzio 17/C  
00193 Roma 

A. c. a. Dirigente 
Marco Toti 

       segreteria.programmazione.dgsia@giustizia.it 
 

       Spett. le 
       Ministero del Lavoro e delle 

Politiche Sociali  
Via Veneto, 56  
00187 Roma 

 
       Direzione Generale dei rapporti di  
       Lavoro e delle relazioni industriali 

A. c. a. Direttore Generale  
Romolo De Camillis 

        dgrapportilavoro@pec.lavoro.gov.it 
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DIV. IV - Diritti sindacali e 
rappresentatività, contrattazione  
collettiva e costo del lavoro 

A. c. a. Dirigente 
Paola Urso 
dgrapportilavoro.div4@pec.lavoro.gov.it 

 
Spett. le 

       CONSIP SpA a Socio Unico 
       Via Isonzo, 19/E 
       00198 Roma 
 
       Relazioni Istituzionali e Comunicazione 
       Responsabile Divisione 

A. c. a Francesco Licci  
       postaconsip@postacert.consip.it 
 

Direzione Sistemi Informativi 
A. c. a. Ing. Carmelo Portale 

         
 
In qualità di committente, il Ministero di Giustizia affida, attraverso gare ad evidenza pubblica, 
le attività ed i servizi di verbalizzazione e fono-registrazione degli atti giudiziari. 
 
In considerazione dell’alta incidenza del costo del lavoro nei costi generali complessivamente 
intesi, dette attività risultano riconducibili ai servizi denominati labour intensive e sono state 
oggetto di analisi e confronto tra le scriventi OO.SS. e le Associazioni Datoriali che 
rappresentano le aziende del settore. 
 
Il confronto svolto dalle Segreterie Nazionali di Filcams-Cgil, Fisascat-Cisl, Uiltrasporti-Uil, 
congiuntamente alle strutture territoriali ed alle rappresentanze sindacali aziendali ha valenza 
su tutto il territorio nazionale ed ha analizzato le specificità dei servizi svolti nel settore e le 
figure professionali interessate e corrispondenti. 
 
Le parti hanno confermato che il CCNL “per il personale dipendente da imprese esercenti 
servizi di pulizia e servizi integrati/multiservizi“ con gli accordi territoriali/settoriali ad esso in 
essere, è il contratto di riferimento del settore. Le parti altresì sono addivenute alla 
sottoscrizione di un accordo nazionale interaziendale in data 31 luglio 2018 che si somma alle 
precedenti normative. 
 
Il complesso di norme sopra descritto, risponde esaustivamente al disposto dell’articolo 30 del 
Dlgs 50/2016 e s.m.i..  
 
In allegato inviamo a Ministeri in indirizzo la seguente documentazione: 
> CCNL “per il personale dipendente da imprese esercenti servizi di pulizia e servizi 
integrati/multiservizi” link: http://www.filcams.cgil.it/imprese-di-pulizia-multiservizi-ccnl-1-01-
2010-30-04-2013-imprese-industriali-e-cooperative-testo-ufficiale/ 
> Accordo Nazionale Interaziendale del 31 luglio 2018; 
> Decreto Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e tabelle di costo del lavoro del settore 
aggiornate alla data dell’ultimo aumento contrattuale.  
 
Al fine di determinare le condizioni per una corretta gestione degli appalti attualmente in 
essere da voi affidati, la tutela delle lavoratrici e dei lavoratori, il rispetto delle normative sul 
lavoro e sulla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, le scriventi OO.SS. chiedono il riferimento 
specifico ed esplicito al complesso normativo contrattuale sopra indicato sia in applicazione agli 
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appalti in essere che quale l’elemento indispensabile nella predisposizione della 
documentazione delle future gare per l’affidamento delle attività ed i servizi in questione. 
 
Restiamo in ogni caso sin da ora disponibili a qualsiasi approfondimento che gli spettabili 
Ministeri e Società in indirizzo ritenessero necessario. 
 
Distinti saluti 
 
        

p. FILCAMS-CGIL p. FISASCAT-CISL p. UILTRASPORTI-UIL 
(Elisa Camellini) (Salvatore Carofratello) (Marco Verzari) 

                           
 
 


