\ch@b{) DEFINTIFO

y SI DI ACCORDO

It giorno 24 gennaio 2006, presso la sede di Agilent Technologies Italia S.p.A. in
Cernusco sul Naviglio (Mi), sl sono incontrati i Signori:

per Agilent Technologies Italia S.p.A, | Marcd' “Négfo assistito
' dagli Avv. Luigi Cozza e
Sirra Arnoldi
per Filcams-Cgil nazionale F.Iora Carlini
per Filcams-Cgil territoriale _ -Federica Cattaneo
perie RSU Alessandro Strada
Emilio Podini

Davide Beretta
Alberto Ferradini
Paolo Esposito
Sandro Calderoni
Giampietro Franchi

premesso che

A)la Societa’, nel corso di numerosi incontri, ha illustrato il Plano aziendale necessario a
frontegglare la grave crisi che da molti anni ha colpito it settore SSU e -che ha finalita di
congolidamento nel breve e medio termine e di favorire possibili sviluppi nel lungo
termine della posizione dell’Azienda sul mercato. _ _
I Pigno ilustratc €' basato sulla focalizzazione strategica riguardante il mercato dei
servizi di ripafazione e calibrazione sui prodotti Agilent a livello di alta qualita, attraverso
l'offerta di una soluzione integrata che, venendo incontro alle esigenze del cliente,
comprenda come fattori ooessenziéli dell'offerta, sia il prodotto, sia Fassistenza tecnica
di supporto, che e’ volonta di Agilent mantenere. '

Per quanto riguarda I'offerta Multivendor, potra essere mantenuta, purché a condizione
di competitivita e redditivita.

E’ prevista la chiusura, nella sede di Roma, dell'attivita di riparazicne e strument] (RTA)
che verrd accentrata nella sede di Milano.

B) Il Piano prevede: _ _
a) investimenti per rinnovo del parco attrezzature per lattivitd di riparazione e
calibrazione, in parte gia attuati e per la formazione tecnica del personale:
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b} piani @ programmi di marketing/comunicazione a sostegno del messaggio relativo
allimportanza della qualita del servizio di supporto, sia come vantaggio per il cliente in
termini di ritorno sullinvestimento che come impatto sui costi della non qualita.

¢} coordinamento e collaborazione tra vendita e servizio tecnico, come parte essenziale
di una soluzione integrata prodotto/servizio assistenza; e

d) analisi delle figure professionali, che secondo il Piano sono necessarie in
considerazione delle prospettive di mercato, anche In previsione dell'auspicato
incremento dei volumi nel lungo periodo.

C) La dimensione occupazionale, al netto'delle eccedenze dichiarate dallazienda in
numero di 18, é quella minima adeguata agli oblettivi del Piano nei prossimi anni,
L’azienda ha preclsato che le posizioni in esubero sono le seguenti;

su Milano: '

3 posizioni Voscalfimplant

1 systeim up time support

su Roma:

3 postzioni RTA

4 posizioni Voscal/lmplant

1 project manager

1 supervisor.

D) In merito al piano industriale, le Organizzazioni Sindacall esprimono un giudizio
negativd per Fennesima perdita di posti di lavore dopo quella avvenuta nel 2003.
Valutano che questo ulteriore impoverimento di un settore importante per Agilent Italia
qual'e’ I'assistenza tecnica SSU/EMG, poteva essere evitato se si fosse contrastata la
concorrenza con adeguate azioni di marketing e di vendita dei servizi di supporto, I
Piano presentato ha nel suo aspetto riorganizzativo due decision negative: la chiusura
del laboratorio di Roma e il ridimensionamento dellattivita® di assistenza presso Il cliente
che, assieme a un mancato potenziamento dell'organizzazione di vendita dei servizi di
supporto, potrebbe segnare un arretramento dal mercato con potenziale vantaggio della
concorrenza, Le OO.88. esprimono inoltre una forte preoccupazione per la limitata
progettualita’ del Piano. Infatti, pur apprezzando gli investimenti di strumentazione ETE,
non vi e’ chiarezza su una concreta ed incisiva politica di marketing e di vendita dei
servizi di supporto, aspetti indispensabill per frontegglare la concorrenza, per evitare il
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rischio di ulteriori perdite di mercato con inevitabiii ripercussioni negative sulla rimanente
sttruttura 88U e sulla vendita. di prodotti EMG.
Pertanto le 00.SS. hanno chissto allAzienda ulterior garanzie.

Tutto cio’ premesso, si concorda guanto segue:

E) L'Azienda conferma I'impegno a realizzare un piano riorganizzativo per garantire il
consolidamento, nel breve e medio termine e lo sviluppo nel lungo termine di Agilent
Technologies Italia e del reparto SSU, con volonta® di manten"ere il servizio di assistenza
tecnicé di supporto. | '

F) A livello aziendale verranno effettuati confronti periodici (di norma trimestrali) tra RSU
e Azlenda sui temi dellorganizzazione del lavoro, delle azioni di marketing e dedli
investimenti utili a sostenere I'applicazions del Piano.

G} Al fine di risolvere |l problemé delle eccedenze strutturali in modo di evitare soluzioni
traumatiche per | lavoratori, I part, per Yattuazione del piano, si danno atto di utilizzare i
seguenti strumenti volontari, incentivati e trasversali su tutta Azienda: -

- risoluzione consensusile

- mobilita’

- mobilita® per 'accompaghamento alla pensione

- outplacement

- triangolazione con eventuale riqualificazione.

H) | tavoratori, con rapporto a tempo indeterminato, che comunicheranno per iscritto
al'Azienda entro il 28 febbraio 2008, con vincole di irrevocabilita’(I'accettazione della
risoluzione consensuale del rapporto ovvero la non opposizicne alla messa in mobilita’,
con o senza scivolo), le richieste di adesione ad uno degli strumentt alternativi di cui al
punto G), che prevedono lesodo, verranno accolte dalla Socleta’ previa verifica della
compatibilita® professionale e delle esigenze tecniche, organizzative e produttive
del'Azienda, che ne consentano o meno Fintercambiabilita’.

-»

1) Risoluzione consensuale con incentivo allesodo:

a) per i dipendenti addetti al reparto SSU:
3 ”

)
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- 14 stipendi lordi mensili, calcolati sul valore dell'ultima retribuzione ordinaria mensile
lorda percepita in busta paga. |
- in aggiunta a quanto sopra verranno corrisposti ulteriori stipendi lordi, in relazione
alf'eta anagrafica, ailanzianita aziendale, ai coniugi e/fo figli a carico '_(alla data di
presentazione della richiesta), secondo la tabella al%egat_a‘, che & péf*fé Eniegrante
dell'accordo. |

- Integrazione dell'incentivo, risultante da quanto sopra, dell'importo lordo di ulteriori

Euro 70,000,00.

b) per’i dipendenti non addetti al reparto SSU; _
~ 14 stipendi lordi mensili, calcolati sul valore dell'ultima refribuzione ordinaria mensile

lorda percepita in busta paga.

- in aggiunta a quanto sopra verranno corrisposti ulteriori stipendi lordi, in relazione
all'eta anagrafica, all'anzianitd aziendale, ai conIUgi e/o figli a carice (alla data di
presentazione delia richiesta), secondo Ié tabella allegata, che & parte integrante
dell’'accordo. | |
~Integrazione dellincentivo, risultante da 'q_uantb sopra, dell'importo lordo di ulteriori
Eurc 40.000,00.,

L) Mobilita® con incentivo all'esodo
a) Per i dipendenti addetti al reparto SSU:

- 14 stipendi lordi mensili, calcolati sul valore dellultima retribuzione ordinaria mensile
lorda. percepita in busta paga. '

= un impotto lordo pari alla differenza tra il 100% dello stipendio mensile lordo e limporto
del trattamento mensile lordo di mobilita che spetterebbe in dipendenza dei requisiti di
eta per il diritto al trattamento stesso |

- Euro 12.000,00 lordi per ciascun anno di mobilita, in relazione ai requisiti di eta’ per

l'acquisizione del diritto al trattamento di mobilita.

b) Per i dipendenti non addetti al reparto SSU:
- 14 stipendi lordi mensit, calcolati sul valore dell'ultima retribuzione ordinaria mensile
lorda percepita in busta paga,




- un importo lordo pari alla differenza tra il 100% dello stipendio mensile lordo e Fimporto
del trattamento mensile lordo di mobilita che spetterebbe in dipendenza dei requisiti di
eta per il diritto al tfrattamento stesso

-~ Euro 5,000,00 lordi per ciascun anno di mobilita, in relazicne ai. requisiti di eta’ per

l'acquisizione del diritto al trattamento di mobilita.

M) Mobilita® per 'accompagnamento alla pensione

a) Per i dipendenti addetti al reparto SSU: _

- 14 stipendi lordi mensili, calcolati sul valore dellultima retribuzione ordinaria mensile
lorda percepita in busta paga.

- un importo lordo pari alta differenza tra il 100% dello stipendio mensile lordo e limporio
del trattamentc mensile lordo di mobilita che spetterebbe in dipendenza dei requisiti di
eta per il diritto al trattamento stesso

- Euro £.000,00 lordi per ciascun anno di mobifita, in relazione ai requisiti di eta’ per
I'acquisizione del diritto al trattamento di mobilita,

b} Per i dipendenti non addetti al reparto 3SU

= 14 stipendi fordi mensili, calcolati sul valore deilultima retribuzione ordinaria mensile
lorda percepita in busta paga. _ _

- un importo lordo pari alla differenza tra il 100% dello stipendio mensile lordo e I'importo
de!l trattamento mensile lordo di mobilita che spetterebbe .in dipendenza dei requisiti di
eta per il diritto al trattamento stesso

- Euro 3.000,00 lordi per ciascun anno di mobilita, in relazione ai requisiti di eta’ per
I'acquisizione del diritto al trattamento di mobilita.

N} Tutti gli importi di cui sopra saranno riproporzionati in caso di rapporto a tempo
parziale in atto da piu’ di 12 mesi dalla data della richiesta,

O) Aifini della determinazione dello stipendio lordo mensﬁe siterra’ conto, per coloro
che usufruiscono di retribuzione variabile, di quanto segue:

- il valore corrispondente alla media mensile delle commissioni percepite nell'ultimo
triennio a partire dal 1 febbraio 2003 o periodo inferiore nella mansione;
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- il valore corrispondente alla parte variabile defla retribuzione (commissioni) che
sarebbe spettata al raggiungimento del 100% degli obisttivi assegnati, a seconda di

-quale dei due importi suddetti risulti piu’ favorevole al dipendente.

P) Il pagamento verra® effettuato entro il mese successivo alla risoluzione del rapporto, a
condizione che, previa rinuncia al preavviso con la dichiarazioné di adesione ad uno
degli strument di oul sopra, i dipendenti interessati sottoscrivano, a richiesta

delfAzienda, transazioni generali di conciliazione ex art. 410 e 411 cpe.

Q) Quiplacement

a) [ dipendenti che avranno risolto il rapporto di lavoro potranno, con oners a carico
dell'Azienda, usufruire a richiesta, anche nei oasf in cui sia stafo scelto lo strumento
della mobilita, di un servizio di outplacement non monetizzabile.

b} Il servizio di outplacement sara a tempo indeterminato per Il ricollocamento in altra
oceupazione con professionalita equivalente e retribuzione pari ad almeno F80% di
quella percepita in Agilent.

¢) Il servizio continuera ad essere prestato anche in caso di mancato superamento del
periodo di prova o di mancata conferma in caso di rapporto é'tempo determinato.

Il servizio di outplacement potra riguardare anche ipotesi di instaurazione di

iniziative imprenditoriali da parte dei lavoratore.

R) Triangolazione

Le richieste di esodo di cui sopra, at fini della triangolazione delle posizioni in
esubero, verranno accolte dalia Societa® previa verifica, da parte delia stessa, delle

condizioni di-cui alla lettera H) di cui sopra.

In relazione agli esodi che potranno verificarsi, sarnno inoltre messi in atto eventuali
corsi di formazione per favorire la ricollocazione interna dei lavoratori eccedenti,

ferma restando la verifica delle condizioni di cut alla lettera H di cui sopra.

Le parti si danno atto che I'Azienda ha dichiarato che, fra le posizicni ativalmente
vacanti, ne sono state identificate 2 allinterno del business EMG (1 posizione di
Inside Sales e 1 di Addetto al Call Center). L'Azienda verifichera® la sussistenza

delle condizioni sopraddette per la triangolabilita con le posizioni in esubero in 8SU
e informera’ la RSU.
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S) Sono fattf satvi nuovi inserimenti resi necessari per professionalita’ di difficile

riconversione, previa segnalazione slla RSU.

T) L'Azlenda provvedera’ all'avvio della procedura di mobilita’, Le parti si incontreranno
il giorno 21 febbraio 2006 per svolgere la consultazione di legge e b’rb'cedere alla stipula
dell'accordo sulfa mobilita’, sulla base degli strumenti di ééodo sopra detti, che preveda

la messa in mobilita® a partire dal 1 marzo 2006,

110 marzo 2006 le parti si incontreranno per valutare sventuali problemi occupazicnali

- residui e al fine di ricercare soluzioni concordate ed adeguate.

U) Per quanto concerne il Fondo Assistenza le parti si riportano al separato accordo al
riguardo.

Letto, confermato e sottoscritto.

Per Agilent Technologies ltalia S.p.A.

Yl : -
Per FILCAMS-CGIL Nazionale /W/g_ﬂ

Per FILCAMS-CZIL Milano

Per RSU
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ETA’ ANZIANITA’ az. CARICHI (coniuge &mme

mmmow . mesi wmr_wow m._ _Bmm_w Fasce n. H.ﬁwm_w
. <30 ami 1 <4 anni 1 =1 2 |
 >30<34 anni 2 >4 <7 anni 2 = 4 o
' >34<38amni | 3 | >7<10 anni 3 >2 6 -
 >38 <42 amni 4 >10<13ami| 4
>42 < 46 anni 5 >13 < 16 anni 5
| >46 < 50 anni 6 | >16<19 ami 6

>50 anni 7 > 19 anni 7

RANGE (min — max) = (16 — 34) mesi lordi



