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VERBALE DI ACCORDO
Contratto df solidarieta Al gensi dellart. 24, comma 1 lettera € — DL, nr. 148 del
$4/072016

Oggl, D5/12/2017 presso la sede dellUnione Confcommercio Milano - Lodi ~ Monza Brianza, si
soho incondrath:

3

par la Societa Agle-Gevaert S.p.A. | Silvia Zatli

- perlUnions C.onfcammamio MI-LO-MB: Elisa Merola

- per Fllcams-CGHL: Sighore Francesco con delega Nazionasle

- per Uitlues-UIL : Domanico Damiano con delega Nazienale

«  peria RSU Cinlselio Balsamo : Katia Fumagalli & Paclo Franzosi

- per la RSU Clvilanova Marche: Matteo Liuti

{

in relazione alfattivazione di uh contratio di Solidariata difenslvo al sens del'art. 21, comma 1
lattera O - DL, rr, 148 dal 147082015,

PREMESSG GHE
La Socletd Agfa-Gevaert S.p.A. con seds legale In Clnisello Balsame (M), Via Gorki, 69 ed
unitd operativa sita in Civitanova Marche (MC) Via Einaudi, 384, ocoupa complassivamente n,
75 dipandenti, di cuf n. 5 dirigenti, n. 13 quadr o n. 57 implegatl, cosl suddivist:

Sede di Ciniselio B, tolale or. 46
n. 5 Dirlgardl - 10 Quadri - n, 31 Impisgal

Linitg Operativa Civitanova Marche: fofale ni. 28
n 3 Quaddd - n, 26 Tmplegati

La Socletd applica al dipendentt i Contratto coliettive per | dipendenti delle azlende del
terzidgrio delia distribuzione e det servizi e | Contratlo collettivo per i dirigentl di azlende del
terzlario della distribuzions e det servizi, olire agli accordi infegrativi azlendall softosaritd nat
corso dagl annl da Agfa-Gevaerl S.p.A. .
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Agla-Gevaert B.p.A. (di ssguito "la Socletd”) & una Socleld parte del Gruppo muliinazionale
Agla con sads in Belgle, Agfa Gavaerd S.p.A & commissionaria o Agia Healthears MLV, e
svolge altlvita commerciale in due settord (Imaging e IT), verso una clientein costituita
esclusivamente da Entl ospedalier, pubblicl & privall, nonché da altri oparatorl del sellora
medico sanitario,

La soclets Agfa-Gevaert S.p.A In dats 21/12/2016 ha solloscrite un accordo df solidarieta,
approvato fn data 18/04/2017 con protocolic n. 98966 della dursta dai 17/62/2017 ~
08/01/2018.

Con fettera del 29 novernbire 2017 la Societa ha informato le 00.83. e la RSU della necessita
di attivare nucvamente i contratto di sofidariet alla sua naturale scadenza 4l fine di gestire la
situazione df esuber! di personale qul sotto maglio descrilta,

La continus evoluzione teenclogica det sistemi di elaborazione, gestons o conservazione
delle immaginl che persiste ormai da anni e che non ha terminato | suo! effetti sugh operator
del seftors, confinua a determinare ta riduzione di fatturate nella Business Division Imaging.

Per quanto concerne §f setiore “lmaging”, la Societd commercializra protiofti FPS (Fiim &
Printing Solutions) ovvero pellicols e stampanti; pradotti CR {Camputer Radiclogy) e prodotti
DR ovvera macchine per Macquisizions delle Immagini radiofigiche, Fornisce inoltre assistenza
tecnice per ia manutenzione delle stampanti nonché per | prodotti CR & DR,

Par guanto concerna Il settare "IT%, la Societd commercializza soluzioni informatiche fsoflwars,
hardware € servizi), che possono essere personalizzate a seconda della eslgenze del singoli
clfenti & che vengono uliizzate nel campo meadico diagnostico, quall:

¢ RIS {Radiclogy Information System): owvero sistemi informativi per la radiologia che
consenteno iz gestione e Ia registrazione dif informazion quall lanagrafice del
paziente, Yaccelfazione defio stesso, ie visite mediche, ls pranotazioni, | refarl stc.

+ RIS per applicaziont:
¢ Endoscopiche
s Ghnacologichs
+ Radioterapiche

¢ Madining Nucleare

]

Reparti di cltologla

Anche in quasti appliicativi If ruolo del RIS (XIS) ¢ quello della gestions del repart coinvalli
sla dal punto amministrative che di refertazione

PACS (Picture archiving and Communications System). ovvero sistemi per la gastions, per
Parchiviazione & per la consuitazione via network di immaginl digitall medicaf. Anche In
questo cago la gestione dalle mmagini si estende oltre la radiclogia ma colnvolge alti
distratli produtiori di immagini radiolgiche, quall {2 cardivlogla, iz madicina nucleare, ia
dermalologla, |, la gastroenterologia ate.




¢ Portallf wab: sono stati Infrodotti in questl ultimi mesi sistemi basai sy access! a portall web
per lacqulsizione di refertl & immaginl da parte di pazienti & medici di famigiia. Tale soluziona
& In corso di ulteriors sviluppo per potere alfargare la fipologla di datl & informazioni fruibill da
tali portaii. La fruibilita di talf tali e ottenuta nel rispetto delie normative nerent ia privacy, Ia
sicurezza e if consenso informato del paziente.

Rientrano nel business 1T anche [a relaliva fomitura di servizi di assistenza tecnlca
(installazione, manutenzione, nonché servizl di formazione del personale de! chiantl finali).

il fatturato iotale della Sociels Agfa-Gevaart 8.p.a. & In continuo ealo. § frend negativo del giro
d'affari generato da Agla Gevasrt S.p.A. ha visio | seguent! risultati nagh utimi 3 anni fva
tenuta in considerazione che, Aga Gevaerl 5.p.A. & comimissionaria df Agfa Healthcare M.V,
ed opera in ltalia per conto del commiliente, per la vendita di prodotti medicall, percepando
una provvigione).

[ MAGING [T T I
17.103
16,728
14.450

La decresclta strullurale & davuta principalments &

a) Sostituzione delle pallicole con altri media di minor costo quall CD, DVD |, cards & sistemt
per la distribuzione delie informazien! via intermet. Tals sostituzione & stata accellerata dalla
crisi aconomica- finazlaria che ha infiulle anche sulle spese della Sanita. Tale tiduzione
implica quindi la risuzione dei relativi contratl di manutenzione assoclati alle stampanii.

b}y Ottimizzazione dei sistemi informaticl per eseguire la diagnosi complstamente a monitor
senza uso di paliicole e relativa archiviazione legale sostitutiva

¢) Continua stagnazione ¢ saturaziona del mercato delle CR (attrezzature par {s acousizione
di Immagint radiologiche), in questambito Il solo mercato ohe ha reslstito alla decrescita &
quelio relativo al ssitore velerinarlo, dove si nota una stabiiita o moderata orescita nat velumi,
mentre si evidenzia un calo del fatfurato legato aif'erosione det prezzi,

d} Business DR (Digitat Radiography), questa Business Unit che rappresenta uno dei molori
defla cresclta i Agfa-Gevasrt S.0.A. & negativamente influenzata snche dalia
centralizzazione delle procadure df acauisto (CONSIP, Areee Vaste etc.) che indubblaments
portano benefici ai bilanci delle strutture sanitarie ma nello stesso tempo praduce una forte
riduzione dei prezzi dl vendita e in un certo qual modo un dunping dei prezzi, riduzione def
prezzl faciltata dalla presenze dof significant! produttori locall che apblicanc fogiche
commaerciall diverse daile multinazionall del selfore,

Conseguanza di qianto sopra &, al momento, Pimpossibiiitd di sostituire I calo del fatiureto &
della marginalita defle peliicote & dalie CR con i businass delle DR,

e} Business RIS/PACS |, Il mercato puramente RISIPACS & di fatto saturaio in buona parle
d'ttalla, quind! tale mereato tale mercato si ragge oggl prevelentamenie sulle sostituzioni o
aggiornament dei sistemi installali néglhi annl precedenti. Va scliolineate come it portfolio
prodotll di Agfa si stia oggl svolvenda verso altri diparlimenti ospedaliert & verso soluizioni
olistiche nella distibuzions ai pazienti / medicl di datl @ informazionl. Tultavia anche in
guesto caso la compstizione & malio forte & pur avendo Agfa soluzioni innovative non &
logico pansars che la sola Business Unlt informalica medicals possa supplife al cali defle
altre divisionl, nonostante una contlnua orescita del volumi di affarl, conférmsta anchs nel
2017, ,




ta orisi altusie ha contibulio ad Innalzare una oiticitd che non & esclusivaments
congiunturale defla senity italiana, ma In generale delfeconoimia del pagse, con pesantl
affetti st mercato di riferiments. Prova ne sono it consolidato e confinuo deficit di bitancio
defte azlends sanitaris e 1| conseguente commissariamento di alcune regloni relativamente
alla gestione delia safule.

Al confinuo aggravamento della siuezione della Agia Gevaert S.pA, sono stali Inoltre

influenti | seguenti fattord:

a) Continul processt di spending review, che operano una riduzione significativa dei margiri
operativi a, prevalentemente | inalterate sendiziond di sepvizio.

b} Meccanismo del payback applicato ai prodotii farmaceutict {nef caso di Agfa & coinvolte it
settore “mezzl di contraste™ e in fase di definiziene applicazione af dispositivi medicl.

¢) Costi buracratict per adempiers alle nuove nome per la partecipazione alie procedure di
appalti pubbllei @ In generale a norme e regolamenti che se da un iato tutetano Il cittadini
dailalire producono un kcremanto delle atbivith amministrative a carico delie aziende.

d) Costi finanziart legat! a situazion! di crist di centri diagnostici e clinicl che sono entratl in
procadure falimentarie o concordatarie, con ricadute di messa a perdita di crediti da
parte di Agfa, Senza ricordare Fendemico ritardo dei pagamenti da parte della PA

8) Come conseguenza dei vari fattorl fino ad ora slencatl la casa madre ha declso di
dismettate le attivia dl business legate agl imaging Agents (mezzi di contrasto), che
contibuiva ad ammortizzare § costo degli ufficl ordini, gare & In generale di back-office.

It camblamento del mercato {pill digitale @ meno analogico, pit centralizzazione e meno
tocalizzazione degli acquistl) riverbers sullorganizzazione | suol effetti, che si possono
fradurre In numero inferiorl di gare slo offerfe da espletare, maggieor humero di gare
telematiche, minor numero df plocoli clienti ricorrentl a guesto s affianca una maggior
complessita delfesacuzions di tall offerte che ha magglorl ricadute qualitative (incrementali)
che quantitative, dove invece si registra un decremento di esigenze.

Per parmellere alla Socletd di adattarsi alla nuova resitd del mereato, coma megiio
dascritto sopra, vi & Pocoorrenza of adeguare e ridurre e spase della strullura &, in
particolare, | costi figsi quall attivita di supporto nelfambite delifiCS, Operations, Housing,
Sales Suppod, Finanoe ossia, in misura diversa tutli | dipartimenti a supporto deila vendita
& per attivitd spacifiche Service. Specificatamente per guestultimo reparto anche la
"spending review saniteris® ha avuto un impatto sut contrattl di manutenzione, Essi infall
vangono rinegoziali ogni anno al ribasso ed in alcuni casi ha un impaito anche sulle
coperture del servzio presidt on sile, che ha viste in alount casi #l ridursi delle ore di
copartura.

Attualmente quindi la rleaduts In terminl occupazionali delle situszioni sopra descriile
somporta un'eccedenze strutturale di personale, che la Socletd ha quantificato pad an. 6
lavoratart,

L'Azienda applica un orario di lavoro di 40 ore seithmanali (sia per it personale full time che
pet i personale part me, la riduzions aziendala defl'orario di lavoro viens attuata mediante
fa riduzione daf'oraric lavorative nella giornata del venerdl), Poraro di lavoro & cos)
articoiate in entrata ed uscita:

fascla flessibile: ore 08,00/08,00 —~ are 17,00/18,0C

fascia rigide: ore 09,00 - 17,00

Per i personale con conlraito df lavore a part-time applica un orario di lavoro, cosi
artfcolato in antrata ed usclta:
part-titne 87,50%.




fascia flessibile

da Lunedi a Giovedl: enirata trale ore 8,00 ¢le ore 9,00 - uscita tra le ora 18,00 6 le ore
17,60

fascha rigida: ore 08,00-18,00

fazcla flessiblle:

Wenerdi: entrata tra le ore 8,00 e le ore 8,00 - uscita tra ls ore 14,15 & te ore 15,15

Fascia rigids: ore 08,00-14, 16

pari-fime 75%;
fascla fossibile:
da Luned! & Gioved!; entrata tra e ore 08,00 ¢ lo ore 09,00 — uscits ra Ia ore 1500 & le ore
16,00
fascla rigida; ore 08,00 ~ 16,00
Venerdl: enirata tra le ore 8,060 & le ore 800 - uscits tra le ore 12,30 e e ore 14,30
- Fascia rigida; ore 09,00 - 12,30

Tulto cid premesso e considerato le parti concordano quanto segus;
La premassa costifuisce parte integrante del presente acoordo

Le paril, riconfermanc Ja necessita di proseguire con P'ulitizze delio strumento del contratto di
solidaristé di lipo difensive ai sensi dell'art, 21, comma 1 laltera © - DL, ne 148 da!
14/912015 &l fine di evilare Ja dichiarazions di esubero di personale anche attraverse # suo
pllt razionale inplego,

Alla data odierna e Societd veoupa pari 8 75 dipendentl, ma la riduzione deli'orario di lavoro
consaeguente al‘appllcazions del conitratio di solidarleta coinvolgerd un numero complassivo
di favorator pari & 58 {escludendo dal corntratto di solidarieta i lavoratori con gualifica di
dirigents part a n. 5, n4d dipendentl In preavvise con usaciia 31H2/2047, n. 7 resident
angineer, n.1 dipendente con inearico europeo 8 n. 2 dipendenti in congedo parentale),
occupali sia presso la sade di Clnisello Balsamo (M) Viz Gorkl, 69 sia prasso Funita
operativa di Civitanova Marche (MC) Vie Elnaudi, 384 ed appartenenti alle seguenti arae:
Sales/Pre-Sales/Product Management, Staif supporio vendite & Managemant, Service/R&D,
Oparations, Financs, General Service & ICS

Fer | lavoratori con rapporio di favoro & tempo parziale colnvolti nel sontratto di sofidariata (n.
1 lavoralrica con rapporo o levore a lempo parziele al 75%) le part & danno
raciprotamente atto che tale tipologia di rapporte ha caratters strutturale ed & funzionale alle
funzion! ed all'organizeazions del lavoro negl ufficl e nel reparti prasso | quali gl stessi sono
abitusliments Implegatt, A tall lavoratrici sarsnno spplicats o medesime % di dduzione
Indicate nelfAll. 1 ¢ 2 od il calendario delie ore non lavorate polrd essere concordato
individualmente con ciascuna lavoratries nel rispeito delle vigenti normative In materia,

i contraito di solidarietd avra durata di 8 mesi a decotrare dal 07/012018 al 30/06/2018.

La rduzicne deff'orarlo di lavare & stabilita nella forma dalla dduzione mensite {orfzzontale,
verlicale & misto a ssconda del repario) e fale riduzione avverrd nel tispatio defle fasce
- flessibill applicate in Azienda, La distribuzione ed arlicolazions delle riduziont di orario
concordate unitamente all'slenco nominativo del lavorator] coinvolti nefts solidariatd, con ia
loro qualifica o data di assurzione sonc alisgati al presente accordo e ne costituiscono parte
integrante (Allegate 1 & 2).

La percentuale media df rlduzions df orario, parametratz su hase aolimanale, sard
complassivaments pard olrea al 12% .

&

o

N -
g

j

Vo
Sl

i




Lo Part dichiaranc espressamaents che, sos! come stabilito daifan. 21 comma 5 del D, Lgs.
14812015, ta riduzions media orafa non sard supsriore al 60% deioraric giornaliero,
setimanate, mensile dei laveratori interessati ai coniratto di solidariets o che, per clascun
tavoratore, la percentuale dl riduzione complessiva dell'orario di lavoro non saré supetiors al
76%, naltarco dellintero periodo per i quale it contratic di solidarieta ¢ stato stipulato.

Alfoccorrenza le % di rduzione di oradio di favore indicate nel'Allegato 2 potranno essers
realizzate anche come media plurissttimanale nelf'arco del mese, mantenendo ia stessa %
definita per singola perschafruolo. incltre, per specifiche esigenze aziendali corelate a
patticolari richieste da pare della clientela, 'ezienda si dserva di modificars la modalitd di
applicazions della solidarieta (orizzontale, verticale) previo preavvise di 1 seltimana alla RBU
e al lavoratore slesso.

{a Direzions somurichera al lavoratorl interessatl 1| calendarlo delfanno 2018, con la
modalits defla riduzions per solidariata; i deltagiio delfcrario di applicazione verra
comunicato dal diretto rasponsabils mensilmente nel caso della modalitd mista. Per event
programmabill, quall ad esempio: fiere ecc..e specificataments per 'area Service nel caso di
wrgenze Jegate ad interventi tecnicl, if cambio del calendario andra ridefinito in accorde fra le
part,

Par effetio della riduzione dellorario di cui sopra, la retribuzione diretta, indiretta e differila,
nonché ol istitutl contrattuall efo di jegge verranno determinatl e corrisposti in maniera
proporzionale aliz offettiva prestazions di lavoro.

Le parti concordano che in presenza di temporanee e pardicolari esigenze organizzative e
produltive, Uorarlo di lavore potra essere incrementato anche individualmente fino al normale
orario conirativale previo confronte con fa RSU e conseguente congruc preavviso al
tavorators intoressato.

L.a Socletd anticlpera mensiiments alla normall scadenze retrihutive al taveoratori Fimporio det
contributy di solidarietd speltante agll stessi al sensi di legge, nelle miswe in cui esso &
dovuto daillstitute Pravidenziale, salvo pol recuperario su quanic le varrd veraato a tals titolo
dallstiiute Nazionale della Pravidenza Sociale;

La Societd presenterd agh Enti proposti apposita istanza rivolta ad oftenere 'erogazione del
contributo di solidarieta.

La Sooietd, le Organizzaziond Sindecsli e la RS.U. sl incontreranno trimestralmente e su

rohiesta di una delle due parti per esaminare congiuntamente e modalitd di applicaziona dei
meccanismi di riduzione delt'orario di tavore di cul alla presente intesa,

Latio, confermato e soltoscrilte,

N

Par la Societa Agfa Gevaert S.p.A. >
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