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Programma degli eventi

Inizio Fine Luogo Tipo di evento

18 Gennaio 2013 18 Gennaio 2013 Roma Incontro iniziale del Comitato Direttivo

16 Aprile 2013 16 Aprile 2013 Madrid Secondo incontro del Comitato Direttivo

18 Maggio 2013 19 Maggio 2013 Firenze Conferenza UE + Terzo incontro Comitato Direttivo

16 Ottobre 2013 16 Ottobre 2013 Budapest | Quarto incontro del Comitato Direttivo

11 Novembre 2013 11Novembrer 2013 | Bruxelles | Evento lancio UE (nel contesto di Conferenca ETLC) + Quinto

incontro del Comitato Direttivo
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Settore del turismo & PARTNER

Figure 1 - Tourism value chain’
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Adapted from J. Gollub, A. Hosier and G. Woo, “Using Cluster-Based Economic Strategy to Minimize
Tourism Leakages”, ICF Consulting, p. 12, World Tourism Organization website,
<www.world-tourism org/quality/E/docs/trade/trsmleaks.pdf> (29 August 2006), p. 28
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Ulteriori ingressi

Fig. 3: The tourism service chain
Source: based on NatKo 2002
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Gli strumenti che rendono I'ltalia un
paese all'avanguardia:

* legge 269 del 1998

Il Codice di Condotta che Ecpat Italia
(2000) insieme ai sindacati € alle
associazione di settore, ha elaborato
per l'industria turistica italiana, e che e
iIncluso nel contratto nazionale (2003)
per | dipendenti del settore del turismo



15 settembre 2005
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oitation in Travel and Tourism
WTO, ECPAT International, TOI, [H&RA, !nnerool, TAT, EHBMTUR, Afrizan Equations, DRV, FIYTO, Japan Committes for UNIZEF

Codice di Cs per la di ie i
dallo Sfruttamento Sessuale nei Viaggi e nel Turismo

L'EBNT, rappresentata dal Presidente Gabriele Guglielmi e dal Vicepresidente Gluseppe
Cassars, con il presente accordo dichiara il suo impegno per lmplementazione del Codice di
ai

per fa e dallo Sfr nei
w.mgfe nef Turismo.
A questo fine, I'EBNT intraprenderd le azioni necessarie allimplementazione del Codice di

Condotta che i riporta per esteso nella pagina che segue € che fa parte integrante del
presente accorda.

L'adeslone al presente accorde rappresenta, oltre che una condivisione degli obiettivi e dei
valori che sostanzizno la lotta allo sfruttamento sessuale commerciale di bambini e
adolescertl, anche un Impegno a promuovere pressa | propri iscrittl la sottoscrizione del Codice
di Condotta e la realizzazione di occasion! di formazione e informazione per il raggiungimento
del predetto obiettivo,

Per guanto riguarda i rapporti sull'implementazione del Codice, 'EBNT si impegna a collaborare
con ECRAT e/a con il Code Steering Committee per fornire tutte le informazioni necessarie alla
conoscenza dello stato dell’arte del Codice a tuttl | pubblic di riferimento.

A seguito della firma del Codice di Condotta per la Protezione di bambini e adolescent! dallo
sfruttamento sessuale commerciale nel Viaggl e nei Tunsmu, I'EBNT sara segnalate quale
membro firmatario nel sito di progetto www
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e Steering Committee 2

Secretariat (Firma)

Camelia Tepelus

Powa , 45.09.05

(Firma) (Luogo e Data)

Secretariat: Camelia Tepelus, ¢fo WTO, Capltan Haya 42, 28020, Madrid, Spain
Ph: + 34 51 587 B192: Fax: + 34 81 571 37 33; Emall; ctepelusuned-tourism.org
Praject co-financed by the European Commissian.




13 Dicembre 2011

DIRECTTIVA 2011/92/UE del PARLAMENTO
EUROPEO E DEL CONSIGLIO

 Sulla lotta allo sfruttamento sessuale e agli abusi

sessuali ai danni dei bambini e contro la pornografia
infantile

« Entro Dicembre 2015, tutti gli Stati Membri devono aver

intrapreso le misure necessarie per essere conformi alla
Direttiva 2011/92/UE
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Analisi Tour Operator italiani 2010

309 Questionari inviati a compagnie turistiche
128(+16) risposte ricevute

80% (+7%) delle agenzie turistiche e conforme rispetto
all'obbligo di informare | loro clientsi

solo il 47% (+11%) delle aziende e attiva vero | dipendenti

solo il 23% (+8%) si preoccupa dei servizi turistici al
fornitori nei paesi stranieri



Aeroporti, compagnie aeree, catene
alberghiere

. L'Osservatorio EBNT nel 2010 ha deciso di
espandere il campione agli aeroporti (28), compaghnie
aeree (10), catene alberghiere (12)

| questionati riconsegnati sono stati solo 21, ovvero |l
42% del totale ma il 54% degli aeroporti, e il 42% delle
catene alberghiere; solo 1 compagnia aerea

« Si e scoperto che:
solo il 14 % é attivo nella formazione
solo il 4,8% informa | suoi clienti
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SAFE HOST project

Il progetto SAFE HOST ha come obiettivo:

* |l sostegno di iniziative congiunte con partner
sociali europei / datori e associazioni industriali
europee coinvolte nel settore del turismo e
combattere lo sfruttamento sessuale dei bambini
nel mondo del turismo

« Aprire la strada a un accordo tra | partner
sociali europei/ Edatori di lavoro europei e
associazioni datoriali



Specific Objectives

identificare modelli o buone pratiche per la filiera del turismo e
metodi per evitare I'utilizzo dei canali turistici a scopi di
sfruttamento sessuale

promuovere la creazione di reti e la condivisione delle conoscenze
presso gli attori chiave coinvolti nel settore del turismo (datori,
dipendenti, ONG, DG EMPL e DG ENTR)

rafforzare le sinergie e gli scambi tra partner sociali europei e
pratiche per la prevenzione e la lotta contro CST

preparare le negoziazioni per un iniziativa mondiale che affronti il
tema delle pratiche di turismo sessuale ai danni dei minori, che
potrebbero sfociare in un Accordo di Dialogo Sociale Europeo

contribuire all'implementazione della Direttiva 2011/92/UE sulle
politiche di riferimento a livello europeo per il turismo e della
Strategia Europa 2020
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Fungere da partner leader e coordinatore generale del progetto

Elaborare un modulo raccolta dati (DCF) tper ottenere una panoramica dei metodi e delle
buone pratiche che | |oartner sociali hanno individuato congiuntamente o individualmente per
prevemre I'utilizzo delle strutture turistiche con il fine dello sfruttamento sessuale dei bambini
(codici di condotta; accordi collettivi; daccordi di dialogo sociale, politiche di CSR)

Tradurre il DCF dall'lnglese all'ltaliano, e farlo circolare presso gli affiliati
Essere responsabile per I'elaborazione del DCF e della condivisione delle varie informazioni

Organizzare la Conferenza Europea a Firenze, riunendo | dipendenti e | datori rappresentativi e le
parti interessate rilevanti per il settore del turismo

Elaborare il documento elettronico finale
Produrre copie CD
Fornire materiale per la pagina web

preparare i questionari di valutazione valuation questionnaires che dovranno essere compilati dai
partecipanti

Elaborare relazioni sui progressi e sui risultati finali per la Commissione Europea

Scrivere le relazioni sui progressi e sui risultati finali a scopi di diffusione (ETUC; EFFAT; UNI-
Europa; ETF; ECTAA; UNWTO e altre parti interessate)

Preparare una dichiarazione di intenti del progetto per la valutazione finale (Terms of Reference
Template);

Pubblicare periodicamente una newsletter per informare le parti interessate sugli sviluppi del
progetto;
Incoraggiare I'applicazione del “toolbox” in Italia dopo la fine del progetto.
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Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;

Facilitare la creazione di reti e la condivisione delle conoscenze tra gli attori chiave
(sm(gacati nazionali affiliati a EFFAT; partner sociali del turismo UE; istituizioni UE
ecc.

Far circolare il documento DCF presso gli affiliati;

Diffondere | risultati del progetto alle Commissioni Esecutiva e Gestionale, e
includere il progetto SAFE HOST nel programma degli incontri di Dialogo Sociale;

Ospitare la pagina web del progetto sulla pagina di ETLC;
Partecipare agli incontri del progetto e agli eventi (vedere programma sottostante) o;

Organizzare l'evento di lancio a Bruxelles che abbia come obiettivo le istituzioni UE e
| partner sociali del turismo UE(“Insieme contro lo sfruttamenteo sessuale dei bambini
nel turismo: presentazione di strumenti pratici”);

Revisionare ed emendare | documenti;
Diffondere e implementare | risultati del progetto;

Promuovere le iniziative successive (per esempio fare pressioni per la creazione di
un dialogo sociale nel turismo e la condivisione degli accordi congiunti per porre fine
all'utilizzo delle strutture turistiche a scopi sessuali )

Fornire materiale per la pagina web



Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;

Elaborare | contenuti del materiale di formazione
e sensibilizzazione per | lavoratori HORECA;
lavoratori dei tour operator e agenzie di viaggio;
lavoratori dei trasporti;

Elaborare le Linee Guida per le compagnie
turistiche per proteggere nel modo migliore |
dipendenti e | clienti minorenn dagli abusi
sessuali;

Sviluppare un'etichetta per la sensibilizzazione,
da applicare su ogni contratto di viaggio



eCpat

Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;

» QOttenere una panoramica dei cambiamentsi
avvenuti nel comportamento dei consumatori,
nelle modalita di approccio al sesso con bambini
e il ruolo delle tecnologie di informazione e
comunicazione in questo contesto;

« promuovere il coinvolgiemnto degli affiliati
ECPAT dell'Europa orientale nelle attivita del
progetto;

« Cooperare con TATA WITH CARE per lo
sviluppo dei contenuti della “cassetta deql
strumenti”.
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Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;
Tradurre il DCF dall'inglese all'lUngherese e diffonderlo
presso gli affiliati;

Raccogliere | moduli e tradurli in Inglese;

Contribuire all'organizzazione del quarto incontro del
Comitato Direttivo;

Fornire materiale per la pagina web;
Diffondere e implementare | risultati del progetto;

Incoraggiare l'applicazione della “casetta degli strumenti”
iIn Ungheria dopo la fine del progetto
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comercio, hosteleria y turismo

Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;
Tradurre il DCF dall'inglese allo Spagnolo, e diffonderlo
presso gli affiliati;

Raccogliere | moduli e tradurli in Inglese;

Contribuire all'organizzazione del secondo incontro del
Comitato Direttivo;

Revisionare ed emendare | documenti;
Diffondere e implementare | risultati del progetto;
Promuovere azioni successive;

Fornire materiale per la pagina web;

Incoraggiare l'uso della “cassetta degli strumenti” in
Spagna dopo la fine del progetto



Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;
Contribuire all'organizzazione della conferenza UE
Reclutare partecipanti e oratori per gli incontri;

Chiedere ai membri di compilare | moduli di
raccolta dati;

Fornire materiale per la pagina web;
Diffondere e implementare | risultati del progetto;

Incoraggiare l'uso della “cassetta deqgli
strumenti” in Italia dopo la fine del progetto



ENTE BILATERALE
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Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;

Ottenere una panoramica onnicomprensiva del
contesto normativo europeo e internaizonale € |l
contesto legale per la lotta contro lo sfruttamento
sessuale dei bambini nel turismo;

Condividere le conoscenze generate dagli
Osservatori di EBNT;

Contribuire alla preparazione degli incontri;
Diffondere e implementare | risultati del progetto.
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Partecipare e dare consigli al Comitato Direttivo;

Costruire e sviluppare contatti con | rappresentnati dei
datori del mondo del turismo a livello nazionale ed
europeo;

Reclutare partecipanti e oratori per gli incontri;
Revisionare ed emendare i documenti

Presentare il progetto al Comitato di Dialogo Sociale
settoriale UE ed esortare | partner sociali europei a
coinvlgersi attivamente nelle attivita del progetto;

Diffondere e implementare | risultati del progetto;

Incoraggiare l'utilizzo della “cassetta degli strumenti” in
ltalia dopo la fine del progetto.



Programma degli eventi

Inizio Fine Luogo Tipo di evento

18 Gennaio 2013 18 Gennaio 2013 Roma Incontro iniziale del Comitato Direttivo

16 Aprile 2013 16 Aprile 2013 Madrid Secondo incontro del Comitato Direttivo

18 Maggio 2013 19 Maggio 2013 Firenze Conferenza UE + Terzo incontro Comitato Direttivo

16 Ottobre 2013 16 Ottobre 2013 Budapest | Quarto incontro del Comitato Direttivo

11 Novembre 2013 11 Novembre 2013 | Bruxelles | Evento lancio UE (nel contesto di Conferenca ETLC) + Quinto

incontro del Comitato Direttivo
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