
MINUTA  

Incontro del comitato di dialogo sociale per il settore HORECA 

8 novembre 2011 

 

1. Approvazione del programma 

 

Il programma è stato approvato 

 

2. Approvazione della minuta dell’incontro del comitato direttivo SSD del 15 settembre 2011 

3. Passaporto qualifiche e competenze (QSP) 

 

 

Kerstin Howald ha presentato lo stato attuale del progetto QSP (VP/2011/001/0111) e ha presentato 

un rapporto sull’incontro che si è tenuto il 28 settembre 2011 con DG ENTR EAC e EMPL (ESCO) 

riguardo l’integrazione della sezione relativa all’accoglienza in EURES. E’ stato discussa in 

particolare l’integrazione/legame con EURES come lista di competenze più specifica, una 

possibilità che è stata bene accolta da EFFAT e HOTREC.  

 

Kerstin Howald ha inoltre presentato un breve riassunto del comitato direttivo del progetto QSP che 

si è tenuto il 29 settembre durante il quale i partecipanti hanno concordato di lavorare a stretto 

contatto con la Commissione, specialmente con EURES e ESCO per sviluppare il progetto.  

 

Martin le Vrang della Commissione (DG EMPL, Unità C4, Servizio Occupazione, EURES) ha 

inoltre presentato lo stato attuale del futuro portale EURES e ESCO indicando che saranno 

identificate 6000 competenze, da parte di ESCO e saranno tradotte in 22 lingue. Il settore 

dell’accoglienza è uno dei primi che ha iniziato ad affrontare lavoro fatto nel progetto QSP e 

dovrebbe essere preso in considerazione, in particolare la lista di competenze che potrebbe essere 

un supplemento nei CV dei dipendenti in EURES.  

 

E’ stato concordato di organizzare un incontro con i servizi della Commissione per definire i passi 

concreti per l’integrazione di QSP in EURES.  

 

4. Preparazione dell’incontro plenario del 13 dicembre 2011 . 

 

E’ stato deciso da entrambe le parti che i seguenti temi saranno discussi: lavoro nero, passaporto 

qualifiche e competenze europee, violenza da parte di terzi sul luogo di lavoro, responsabilità 

sociale d’impresa, consigli settoriali su occupazione e competenze.  

 

5. Ultimi sviluppi negli affari sociali e futuri eventi: aggiornamento della Commissione 

 

- forum di collegamento, 10 ottobre 

- primi giorni di networking per il progetto finanziato in base al dialogo sociale che si è tenuto 

lo scorso 11 ottobre. Lo scopo di questo incontro è quello di creare sinergie tra i settori su 

temi comuni (questa volta, accesso al mercato del lavoro, competitività, supporto al dialogo 

sociale, salute e sicurezza).  

- Una conferenza sulla flessicurezza sarà organizzata il 14 novembre 

- Una conferenza sui 20 anni del protocollo sociale sarà organizzata a Varsavia il 24 e 25 

novembre 

 

File legislativi:  

 



- disordini muscolo scheletrici: la valutazione d’impatto deve essere finalizzata, la proposta 

adottata il primo semestre del 2012.  

- Direttiva sull’orario di lavoro: i partner sociali (ETUC e Business Europe) hanno concordato 

di iniziare le negoziazioni. Scriveranno al Commissario Andor di dare inizio al processo.  

- Distacco dei lavoratori: il pacchetto potrebbe essere adottato prima di Natale o al principio 

del 2012.  

 

 

6. Sviluppi sulle questioni turistiche: aggiornamento della Commissione 

 

Mrs. Antonella Correra, del DG ENTR (Unità F2, Cooperative, mutuali, RSI e sostegno 

all’industria turistica) hanno dato una panoramica della recente attività. E’ stato presentato un breve 

riassunto del forum europeo del turismo, che si è tenuto a Cracovia dal 4-6 ottobre 2011, dove si è 

discusso di competitività e ICT. In seguito a questi incontri, la Commissione Europea e la 

Commissione Viaggi hanno firmato una dichiarazione congiunta per la cooperazione nel campo del 

turismo e della promozione di “Destinazione Europa”. Ha anche annunciato il lancio della 

piattaforma ICT per il turismo, per sostenere il business e per fornire informazioni agli stakeholder 

e all’osservatorio virtuale sul turismo nel gennaio 2012.  

 

7. Prossimi incontri 

 

Incontro plenario del 13 dicembre 2011 

 

E’ stato inoltre concordato con la Commissione di tenere gli incontri nel 2012 nei seguenti 

giorni:  

 

Comitato Direttivo: 2 febbraio – 8 giugno – 11 settembre – 14 novembre 

Incontro plenario: 11 dicembre 


