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MINISTERO DEL LAVORO E-DELLE POLITICHE SOCIALI

DIREZIONE GENERALE DELLA TUTELA DELLE CONDIZION DILAVORO

Verbale di Accordo

Tn data 3 novembre 2005 si sono incontrati presso il Ministero del Lavoro-e delle Politiche Sociali,
. rappresenfato dalla Dr.ssa Viggiani presefite altresi il Ministero delle Attivitd Produitive Dr. Paolo
R'llta- v ' '

- lasocietd Servizl Turistici sv] (Gruppo durum) nella persona dell’amministrators unico ix:;g
~ Luca Orofino nonché AURUM Gestioni 8.1.1, per quanto di ragione, nella persona
dell’amministratore unico ing Fabio Orofino;

- la societd J Grendi Viaggi S,p.4. nelia. persona del presidéhta dott. Luigi Clementi, nonché
12 JGV Hotels s.p.a. ¢ la IGV Club s.1.),, rappresentate dal presidente dott. Luigl Clementi

. Paymatour n Amministrazione Straordinaris, nella persons del dott Alberto Peroglio J

- Jo RSV, elo R.8.A, costituite ﬁresso le umitd produttive della societa cedente

~ le Segreterie Nazionali di Fileams-C.G.LL., Fisascat-C.LS L., Ulltues-U.LL., rispettivamente
~ rapprosentate..dai, Sigg. Gabriele Guglislmi, Antonio Michelagnoli, Caterina Fulciniti '

j:

Le parti si sono incontrate per esautire Jesame conglunto di oni all’art47 della legge . 428 del,
1990, iniziato in data 25 ottobre ws. ' -,

Nel corso dell’esamo congiunto sono state esaminate, approfondite e discusse le moftivazioni poste
alla base di tale operazione di cessione, anche mediante analitica illustrazione dei piani di sviluppo ._
allegati. , ’ Coe ;

All’esito di tale esame, od anche mercé il fattivo intervento del Ministero del Lavoro e delle

Politiche Sosiali o de] Ministero delle Affivit Produttive, lo partl sono gervenute al prosemte 7
agcordo, : : /7 7/ gli ¥ e

. '{../:‘
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11 trasferimento del rami aziendali avverrd, contestualmente, entra il 15 dicembre 2005, una volta
ottenute le necessarie autorizzazioni antitrust,

n relazione a tale trasferimento, ai sensi delle disposizioni di cul all’art. 47, quinto comma, della
legge n. 428 del 1990 e all’art. 63, quarto comma, del d. 1gs. n. 270 del 1999, che prevedono la
possibilit di deroga all’art 2112 e.c., le societd cessionatie Servizi Turistici S.r.l. (Gmppo Aurum)
ed i Grandi Viaggl S.p A, IGV Hotels S.p.A. € IGY Club a.x.l. assumeranno complesslvamente 278
layoratori addeftt] ai rami ceduti, che quindi ¢essano i rapporti intercorrenti con Parmatour S.p.A. in
amministrazione straordinaria. Al lavoratori di end frattasi saranno mantenuti, in via convenzionale,
i trattament] economicl ¢ normativi goduti, le qualifiche riconosciute e I’anzianitd maturata presso
la cedente, senza apposizione di patto di prova.

In particolare:
e 192 lavoratori verranno assunti da Servizi Turistici sel (Gruppo Avaum);
e 62 lavoratori (3otiore agenzie Sestante) verranno assunti da YGV Club s.rl, 18 lavoratori
(settore Tour Operator) verranno assunti da I Grandi Viaggi S.p.A., 6 lavoratorl (seftore
villaggi) verranno assunti da IGV Hotels s.p.a..

Auruin, Gestioni S.r.l. si impegna, inolite, compatibilmente con le caratteristiche strutturali dei
Villaggl acquisiti, & mantenere apetti i medesimi villaggl taristiol & tutti i servizi in essi preseat
(animazione, ristorante, bar, servizio ai piani, front desk, ecc.) per almeno 210 piommi all’ anno.

Thtte le predette assunzioni avverranno presso le cittd in oni sono ubicate le sedi di provenienza, ¢ i
rapporti di lavoro verramno mantenuti per un periodo non inferiore a due anmi, feowa restando la
possibilits del ticorso alla Cigs, o ad alivi ammortizzatori sociali  I’applicabilita dell’art. 2103 c.c.,

Al predetio personale verrd applicato, al momento del passaggio in forza alle societa cessionaris, il
CCNL per i dipendenti di Aziende del Settore Turistico- Confcommercio, gia applicato presso le
cessionarie e la confraitazione aziendale preesistente fino 2 quando non verramo stipulati secondo
I’impeguo assunto dagli acquirenti con distinto verbale. '

Per il personale che reaterd alle dipendenze della cedente Parmatour in amministraziotie
straordinaria, & previsto il ricorso all’utilizzo degli ammortizzatori sociall disponibili e, in
particolare, il loro rapporto di lavoro sard mentenuto sino a quando sard consentito beneficiare della
Cassa integrazione gnadagnl straordinarie. )

Allo scopo di garantire la massima trasparenza nell’individuazione del persopale coinvolto nel
passaggio in forza alle parti cessionarie, si sono individuati 1 seguenti etiteri di scelta in ordine
gerarchico tra di loro: . ' .

a) esigenze tecnico-orgamizzative e produttive
b) volontarietd
}©) minore anzianitd anagrafica e contributiva

11 exiterio delle esigonze tecnico- organizzative e produttive sard applicato mediante lo wodalith di
out alle allegate tabelle che formano parte integrante e sostanziale del presento accordo.Le Societa
cessioparie, relativamento agli ilustrati piani di sviluppo, hanno ribadjto Uesigenza di avviare
tempestivamente i propr programmi di riorganizzazione 4l fine di fponseguire gli obieftivi
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individuati nei piani stessi, anche mediante ricorso a totti gh strumenti di sostegno di cui alla
legislazione v.tgenta.

In tale ¢nadro, e dietro precisa richiesta delle 00.SS., le parti acquirenti hanuo alfvest manifastato il
proprio impegno a ricorrere prioritariarents, i caso di nuove agsunzioni da effettuarsi entro un
ano dalla data di sottoserizione del presente aceordo, limitatamente ai rami d’azienda Parmatour
acquistati, al personale Paratour che, all’esito dell’applicazione del critert selettivi di cul al
presente accordo, rimarrd negli organici della societd cedente.

Ai senst dell’art. 63, ultimo comuna, del d. Igs, n. 270 del 1999, & escluga la responsabilitd delle
societd cessionarie pet { debitl del cedente nel confronti dei dipendenti transitati pér effetto del
trasferimento di ramo def raus & azienda, ivi compreso il trattamento di fine rapporto.

8i conviene inoltre che, successivamente all’ applicazione dei criteri di selezione del personale, ima
volta determinatosi I’elenco dei lavoratori che rimango alle dipendenze Parmatour, le parti si
incontreranmo per definire in sede del ministero del lavoro le modalitd di utilizzazions degli
ammortizzatord socrali,

Parnatowr sl impegna a prestare assistonza gratuita nella fase avirainistrativa a favore di tutti i
lavoratori per I'insimmazione del passivo fallimentare del credito vantato a titolo di TER.

Le parti i danno reciprooaments atto che, con la firmaa del presente verbale di accordo, & stata
esperita positivamente la procedura di cud all’art. 47 della legge n. 428 del 1990,

Roma, 3 novembre 2005
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Servizi Tubistlel Srl. Criterd tecnico-organizzativi ¢ produttivi per individvazione del
personale gia dipendente di Pavmatour.

I seguent] criteti trovano zpplicazione con xferimento a ciascun livello inquadramentale e profilo
manslonistico fino a concorrenza dei seguenti fabbisogni, Le mansioni sono quelle mdividuate da
Mediobanca.

N di persone richieste per questo livello: 2
Mansione richiesta: Direttore Villaggl Club Vacanze

Livello: Livello 1
N di persone richieste per questo livello: 11
Mansion! richleste ;

. Ald.BTC, e
. Add. Uff. Legale - Licenzs - procurs
“ : ~ Add.Mezz| nauficl 1
KeyAccount :
Maitre Villaggio CV
Resp,Gest, Anlmazione & Sport Villagai GV
Resn.Qparatlvo CV '
.. Resp.Uficlo Grafico
. Teleselling

1
'L

Nel caso in cui il numeto dei lavoratori risultanti possessori def requisiti inquadramentali
wansionistici sia superiore ai fabbisogni sopra evidenziati, opéreranno i seguenti nlteriori criteri:

»  Conoscenza lingue (Punti 2 per ogni lingua ben conosciuta)
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Livello: Livello 2
N° di parsone richieste per questo livello: 51
Mansioni richieste

AR
Add BTC,
~ Add, Back Office
Add, Incentive
Add, Prodotto T.O.
Add. Uff, Personale
_Add.Assos. @ Sport
_ Add Banco Turlsmo
Add,Booking Parma
Add.Booking Roma
~ Add.Camm.le Agenzie
Add. Mt & Prodatto
Add.Ufficlo Grupni
__Chef Viliagglo OV
Coord. Uff.Commerclale
Key Account |
Manutent Villaggio GV
Resep, Contabilita client
~ Resp,BTC Roma
" {Resp.Contab.Gen e Fiscale
Segretaria di Direzione |
__Teleselling '

- 1B

.M_L._i._\,—‘\_t'_\_lé._.).;_a.d.—l]\}cl(ﬂ-xm_\mm
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Nel cago in cwi il numero dei lavoratori rsultanti possessori dei requisiti inquadramentali e
ransionisticl sia stperiore i fabbisogrd sopra evidenzlati, opereranno i seguent] ulteriori criteri:
e Comoscenza lingue (Puntl 2 per ogni lingua ben conosciuga)
s Uso del PC (Punti 3)
s Bsperienza in organizzazione touss, biglietteria, contabilitd voucher (2 punti per ogmuna di
queste esperienze)

;{Vm
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Livello: Livello 3
Ne di persone richieste per questo livello: 64
Mansioni richleste

Add, BT.C

~ Agd. Back Office b
Add. Coordlnamento attivita villaggl 1
. Add. Gestlone Dati 2
Add, Incentive 1
~ Add, Operative Voll 2
Add, Organlzzazione Attivita sportlve In loco 1
Add. Prodoto T.0, i

- Add. Statistiche

Add, Tazoraria

B

3

- Add, LIF, Pérsohale

Add.Ass.nl Contenziosi

.....

............. andiah L 1LY

Add,Banco Turismo

s

Add,bilanclo e flsoale

Add.Booking Parma

L Add.Booking Roma

S Add . Comm. e Agenzle

___Add.Contablii cllentt

Add.Contablita fornltor!

Add.Operat.Document!

.....

~Add.Operativo Agenzla

3

b

T Add,Prodotto Chiariva .

Add,Uff,.Commarclale

' Add,Uff.Marke'tinL_

Add.UfflcioGruppt

B

Addatia Selezlone e Organizzaz‘:Anlmazlona Villaggl in sede

Relazionl Hote}

Vendits T.O,

.a.._xt._:.l._.‘.;m_x—Lm_:'o;—\—\-mmﬁ—\h)—a-AM‘M—%m—‘L;-;‘

;

Ne! caso in cui il numero del lavorator dsultant] possessori del requisiti inquadfamm@i €
mansionistici sia supeviore al fabbisogni sopra evidenziati, opeteranno i seguenti wlterion criters:
v Conoscenza lingue (Punti 2 pet ogni lingna ben conosoiuta)

e Uso del PC (Puntl 3)

dl queste esperienze)
£ W /g |
9 "¢ 180N

 Esperlenza in organizzazione tours, biglietteria,
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Livello: Livello 4
'N° di persone richieste per questo livello: 36
Mansioni richieste

Add Assoo BSpgrt i

8

2

lllllllllll 1
Add,Banco Turismo | 9
Add.Booking Parma 2
Add.Booking Roma o
Add,Contablita cllent! 3
2

1

3

1

1

1

1

Add, Contablita foralior]
1Add.Operat.Dosument|
Add.Prodotto Chiarlva
Add,Uf.Commerciale
Add.Ufficlo Gruppl
Manutent Villaggto oV
S.1Add.Ass Hardware

=i

i

Nel caso in oni {1 mumero def lavoratori risultamti possessorl del vequisiti inquadtamentall ¢
mansionistici sla superiore ai fabbisogni sopra evidenziati, opereranno i seguenti wlterjosd criteri:

« Conoscenza lingue (Punti 2 per ogni lingua ben conosciuta)
s  Uso del PC (Punti 3)

» Espenenza in organizzazione tours, biglietteria, contabilitd voucher, call centex,
supervisione call center (2 puntl per ognuna di queste ESPOTIoNZe)

g
/5/7/
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Livello: Livello 5
IN® di persone richieste per questo livello 27
Mansioni richieste

VLD My NaoNE
Imp. 5 liv, Add B.T.C,

Imp, 5 iv,JAdd, Gggpggne Dail )
Imp, 6 liv.JAdd, Operativa Volj
Imp. § Iiv.JAdd, Prodotto T.O.
Imp. 5 liv.iAdd.Banco Turismo
lmp. 5 Iiv.JAdd.Bocking Parma
Imp. 6 liv.jAdd, Contablits fornltor]
Imp. 8 liv.jAdd. Tesoreria out
Imp. 6 liv.jAdd,Uff.Commerelale
Imp. § ilv. Add.Uff.Marketlrlg_
Irrip. 8 livJAdd Liflclo Gruppi
Imp. 5 liv.JReception

imp. 5 liv. Supporto Vendite

= 1 3 4 b
~Entalal sl igialafal s bg it

\,

Nel caso in el il numero dei lavoratoti risuftant] possessori del requisiti inquadramentali e
mansionistici sia superiore ai fabbisogni sopra evidenziat], opereranno 1 seguenti ulterior: criteri:

Conoscenza lingue (Punti 2 per ogni lingua ben conosciuta)

»  Uso del PC (Punii 3)

¢ Esperienza in call center, organizzazione tours (2 punti per oginina di queste esperienze)

Livello: Livello 6
N® di persone richiests per questo livello: 1

Mansione richlesta: Custode Villaggio CV

o
Vi
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Criteri teenico organizzativi ¢ produttivi per Vindividuazione personale I Grandt Viaggi
Sap.«Ai

I seguenti etiteri rovano applicazione con riferimento al personale tra quello opevante presso le
agenzie da acquisire.

o Conoscenza dei sistemi aperativi,,,.....p.2
« Conoscenza procedure di vendita........p.2
« Conoscenza lingua straniera........,.....p.1
o Conoscenza prodotti in vendita.......,..p.1

e
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MINISTERO DEL LAVORO E-DELLE POLITICHE SOCIALT

DIREZIONE GENERALE DELLA TUTELA DRLLE CONDIZIONE DI LAVORO

Varhale di _A_gcolﬂg

T, data 3 novembre 2005 & somo mcontlatl presso il Ministero del Lavoro e delle Politichs Sociali,
rapprosentato dalla Dr.ssa, Viggland presente altresi il Ministero delle Aitivitd Produtiive Dr., Paolo‘
Ruta,

« la societd I Grandi Vfa':ggz' S.p.d. melld persona del presidente dott, Luigi Clementl, nonché
la IGV Hotels s.p.a, e 1a IGV Club s.r.l,, rappresentate dal presidente dott. Luigi Clementi

« 1o RSU.ele R.S.A. costituite presso le unita produttive della sociota cedente -
~ 1o Begreterie Nazionsli di Fileams- . |

- C.G.LL., Fisascat-C.LS.L., Uiltues-TL.1L., tspettivamente rappreqentai;e .dai S1gg (:abnele
Gugliehmni, Antonio chhelagnoh Caterina Fulc1n1t1

Contestuahnente alla sottoscriziops del verbdle dl accordo di cui all’art 47, L. n° 428/90 ta [
Qrandi Viaggi S.p.4. o lo organizzazioni sindacali si conviene che, a segnito ch richiesta motivata,
sarauno effettuate verifiche sull’andamento dell’azienda o aulla sua attwazions del piano industrdale |
con parficolare riferimento aJl’1mpegno assunto af fini di attingere per lo nnove assunzioni dal
‘personale Parmatour.

Si conyiene inoltre che, dopo 24 mesi dalla data di sottoscrizione del presente accordo, sard. avviato
m cohfronto sulla base della piattaforma presentata dalle OO.8S per la stipula di un. contratto
integrativo aziendale di secondo livello, come previsto dal protocollo del 23/7/93,, che regoli le
materio previste dal contraito nazionale di categoria settore turismo confeommersio.

Si:conviene aliresi che la socletd I Grandi Viaeggl Spa tispetterd il dmﬁu di precedenza
relutivamente allé assunzioni dei lavoratori staglonali, conformemente alla normativa legale e-o
contrattnale ¢ che le cessionarie daramo continnitd alle deleghe di iscrizione sindacale nonohé alle
sariche di d11'lgent1 sindacali, RSA, RSU, nonché RLS,

Roma, 3 novembre 2005
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MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI

DIREZIONE GENERALE DELLA TUTELA. DELLE CONDIZIONI DI L_AVQRO

Verbale di Aggordo

In data 3 novembre 2005 si sono incontrati presso il Mnistero del Lavoro, ¢ delle Politiche Sociali, .
rappresentato dalla Dr.ssa Viggland presente altrest il Mimdstero delle Attivita Produtiive Dr. Paolo
Ruta, : : . :

- lasocietd Servizi Turistict svl (Qruppo Aurum) nella persona dell’amministratore unico ing.
Luca Orofino nonché AURUM Gestioni s.t.1., per quanto di ragions, nella PErsona, -
dell’amministratore unico ing %&a Orofino; :

bio |

. le R.S.U. ¢ le R.S.A. scostituite pressa le wnitd produttive della societd oedente -
- 16 Segreterie Nazionali di Filearns- |

- C.G.LL., Fisasoat-C.L8.L., Uiltucs—U‘I.L.,' rispettivamente rappresentate..dai Sige, Gabriele
- Guglielmi, Antonio Michelagnoli, Caterina Fuleinit ‘ _ '

Contestualmente alla softosotizions del verbale di accordo di cui all’art 47, L. n° 428/90 tra i
Servizi Turistici Stl ¢ lo organizzazion) sindacali st conviene che, a seguito di xichiesta motivata,
saranno effetinate verifiche sull’andamento dell’azienda e sulla sua atinazione del piano industriale
con particolare viferimento all’impegno assunto ai fini di attingére per le nuove assumzioni dal -
personale Parmatour, ' -

Si. conviene inolixe che, dopo 24 mesi dalla data di sottoscrizione del presente accordo, sard avviato
un confonto sulla base della piattaforme presentata dalle 00.8S per 1a stipula di un contratto
integrativo aziendale di secondo Hyello, come previsto dal protocolle del 23/7/93, che regol le
materio previste dal contrafio nazionale di categoria settore turlamo confeommercio.

5i conviene alttes] che la socletd Servizi Turstici Stl xspetterd 11 diritto di precedenza
relativamente alle assunzioni dei lavoratori stagionali, conformemente alla normativa legale e-o
cohirattuale e che le cessionarie darauno continuith alle deleghe di iseriziome sindacale nonché alle
cariche di dirigenti sindacali, RSA, RSU, nonché R1S.

Roma, 3 novembre 2005
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