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Piano Formativo  

Filcams Area Metropolita  di Napoli 

Formazione di base per delegate e delegati 

 

La rappresentanza degli interessi e la tutela dei lavoratori, oltre che all’esercizio contrattuale 

e negoziale, si compie anche attraverso il rapporto costante e continuo con i soggetti rappresentati, 

con un servizio informativo attento e sollecito, affinché, attraverso la conoscenza, il lavoratore 

possa essere sempre in condizione di esercitare i propri diritti nel luogo di lavoro e offrire al meglio 

la propria performance. 

Tradizionalmente il “mestiere del rappresentante sindacale” lo si è appreso per 

affiancamento sul luogo di lavoro e/o nelle sedi sindacali.  

Il ricorso alla formazione mette il/la delegato/a in condizioni di ricoprire al meglio questo 

ruolo acquisendo una serie di competenze e di conoscenze in maniera molto più rapida, e 

inquadrandole nella cornice teorica che viene confrontata quotidianamente con la pratica.  

In particolare, oltre alle competenze giuslavoristi che, è importante che il delegato abbia gli 

strumenti indispensabili per la rappresentanza e per assicurare competenza e tempestività nel 

rapporto con i lavoratori. 

Tutto ciò, dato il momento, anche a sostegno della motivazione e del senso di appartenenza 

ad una grande organizzazione che vanta profondi valori e solide radici nella storia italiana. 
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Obiettivi generali 

Offrire una opportunità formativa per le delegate e i delegati sperimentando un modello 

formativo unitario e certificato sul territorio nazionale; 

Fornire le basi di conoscenza dell’organizzazione, del mondo del lavoro, del diritto, 

acquisire i “ferri del mestiere del sindacalista”: la costruzione di una piattaforma, la lettura della 

busta paga,  

Condividere gli strumenti per l’agire della rappresentanza in Filcams CGIL e per svolgere al 

meglio il ruolo demandato dai lavoratori e dalle lavoratrici. 

 

Destinatari - Delegati e delegate  

Durata - 8 giornate modulabili 

Certificazione - Rilasciata dalla Filcams Nazionale 

Contenuti 

 Il pianeta CGIL 

 Ruolo e cittadinanza 

 Il mestiere del sindacalista 
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PROGRAMMA DIDATTICO 

 

1 - Patto formativo socializzazione 

IL PIANETA CGIL: identità e valori dell’organizzazione 

La storia della CGIL 

La CGIL come è fatta e come funziona  

La Filcams – come è fatta e come funziona 

Gli organismi dirigenti 

Il congresso 

 

2 - RUOLO E CITTADINANZA 

Il lavoro nella costituzione 

Lo statuto e i valori 

Diritti individuali e diritti collettivi 

Rappresentanza e rappresentatività 

 

3 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

Il sistema contrattuale- genesi evoluzione attualità 

Il CCNL- i contratti della Filcams 

La contrattazione di genere 

La costruzione della piattaforma per il rinnovo del contratto  

 

4 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

La contrattazione di secondo livello (contrattazione aziendale e contrattazione decentrata) 

La costruzione di una piattaforma 

La bilateralità contrattuale e istituzionale 

 

5 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

Il Mercato del Lavoro – tipologie di accesso 

Sistema di welfare e gli ammortizzatori sociali  

Le pari opportunità 

 

6 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

La busta paga: la struttura della retribuzione  

 

7 - RUOLO E CITTADINANZA  

Sicurezza e prevenzione sui luoghi di lavoro 

Comunicazione interpersonale 

 

8 - RUOLO E CITTADINANZA 

Uno sguardo all’Europa – strumenti e tendenze 

Valutazioni – analisi fabbisogni e approfondimenti 
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PIANIFICAZIONE 

 
PROGRAMMA DIDATTICO DATA DOCENZA 

1 - Patto formativo socializzazione 

IL PIANETA CGIL: identità e valori 

dell’organizzazione 

La storia della CGIL 

La CGIL come è fatta e come funziona  

La Filcams – come è fatta e come funziona 

Gli organismi dirigenti 

Il congresso 

 

Febbraio  2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 

Peppe Metitiero  
Segretario Generale Filcams 

 Area Metropolitana di Napoli  

Maria Vitolo 
Segretario Filcams 

 Area Metropolitana di Napoli  

Silvia Cecchi 
Responsabile Nazionale  Formazione Filcams 

2 - RUOLO E CITTADINANZA 

Il lavoro nella costituzione 

Lo statuto e i valori 

Diritti individuali e diritti collettivi 

Rappresentanza e rappresentatività 

 

Aprile 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Da definire 

3 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

Il sistema contrattuale- genesi evoluzione 

attualità 

Il CCNL- i contratti della Filcams 

La contrattazione di genere 

La costruzione della piattaforma per il 

rinnovo del contratto  

 

Maggio 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Da definire 

4 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

La contrattazione di secondo livello 

(contrattazione aziendale e contrattazione 

decentrata) 

La costruzione di una piattaforma 

La bilateralità contrattuale e istituzionale 

 

Giugno 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Da definire 

5 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

Il Mercato del Lavoro – tipologie di accesso 

Sistema di welfare e gli ammortizzatori 

sociali  

Le pari opportunità 

 

Settembre 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Raffaele Lieto 
Segretario Generale Filcams  Campania  

 

6 - IL MESTIERE DEL SINDACALISTA 

La busta paga: la struttura della retribuzione  

 

Ottobre 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Da definire 

7 - RUOLO E CITTADINANZA  

Sicurezza e prevenzione sui luoghi di lavoro 

Comunicazione interpersonale 

 

Novembre 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Da definire 

8 - RUOLO E CITTADINANZA 

Uno sguardo all’Europa – strumenti e 

tendenze 

Valutazioni – analisi fabbisogni e 

approfondimenti 

 

Novembre 2010 

h.8,00 - 9,00/13,00-14,00/18,00 
Franco Martini 
Segretario Generale Filcams 

Peppe Metitiero  
Segretario Generale Filcams 

 Area Metropolitana di Napoli  

Silvia Cecchi 
Responsabile Nazionale  Formazione Filcams 

 

 


